PREFEITURA DO MUNICIPIO DE OSASCO

SECRETARIA EXECUTIVA DA PESSOA COM DEFICIENCIA

RELATORIO DE VISITA TECNICA IN LOCO - GESTOR DE PARCERIAS

Identificacéo:
Termo:

( ) Colaboracgédo — N°:

(x) Fomento — N°: 009/2023 - N° do processo: 1771/2023

() Acordos de Cooperagao — N°:

Vigéncia: 22/03/2023 a 21/03/2024
Nome do projeto: Dialogos Criativos e Préticas de Autocuidado
Secretaria Responséavel pela parceria: SEPCD

Data da visita: 14 /11 /2023 Horario: 10:00h as 12:00h

Membros da equipe técnica que participaram da reunido: Béarbara Ribeiro Silva Santos; Ana Caroline
Teodoro; Rafael Henrique.
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SECRETARIA EXECUTIVA DA PESSOA COM DEFICIENCIA

1. DOCUMENTOS ANALISADOS NA VISITA:

Checklist dos documentos a serem

verificados.

(Preencher o checklist de acordo

com a PERIODO COR-

especificidade do objeto) SIM / NAO RESPONDENTE | OBSERVAGCOES
SETEMBRO -

LISTA DE PRESENCA SIM DEZEMBRO
SETEMBRO -

FOTOS SIM DEZEMBRO
SETEMBRO - SERA FEITO NO

DIARIO DE BORDO NAO DEZEMBRO FINAL
SETEMBRO -

PRONTUARIOS SIM DEZEMBRO
SETEMBRO -

DIARIOS SIM DEZEMBRO
SETEMBRO —

RELATORIOS TECNICOS SIM DEZEMBRO
SETEMBRO -

DEPOIMENTOS SIM DEZEMBRO

AVALIACAO DOS FACILITADO- SETEMBRO -

RES SIM DEZEMBRO
SETEMBRO -

QUESTIONARIOS SIM DEZEMBRO

2. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES PROPOSTAS:

ATIVIDADE
PROPOSTA NO
PLANO DE TRA-
BALHO (aces)

REALIZADA
DENTRO DO
PRAZO PRE-
VISTO NO
PLANO DE TRA-
BALHO

REALIZADA DE
ACORDO COM A | PARCIAL-
METODOLOGIA MENTE
PREVISTA NO REALI-
PLANO DE TRA- ZADA
BALHO

FORAM APRESEN-
TADAS JUSTIFICA-
TIVAS, PELO DES-
CUMPRIMENTO
DOS PRAZOS

Al - Levar ao co-
nhecimento do
grupo as regras da
terapia Comunita-
ria Integrativa

A2 - Promocdo de
rodas de conversa
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A3 - Elaborar em
conjunto combina-
dos e acordos que
assegurem um rela-
cionamento saudé-
vel

A4 — Estimular a
contagéo de vivén-
cias e desafios pro-
piciando a amplia-
¢ao de possibilida-
des através da par-
tilha de experién-
cias e histéricos em
comum, por meio
de rodas de TCI

A5 — Ampliar o vo-
cabulério anticapa-
citista apresentando
termos que nédo séo
mais usados, pro-
movendo falas
mais conscientes,
inclusivas e respei-
tosas.

A6 - Estimular di-
alogos que am-
pliam a consciéncia
que o autocuidado
promove a quali-
dade de vida do
cuidador, de quem
é cuidado e de to-
dos os tipos de re-
lacionamento.

AT - promover ro-
das de conversa ba-
seada na metodolo-
gia da comunica-
¢ao ndo violenta
(CNV) que possui
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vocabularios de
sentimentos e ne-
cessidades, propici-
ando o conheci-
mento da relacdo
estimulando a cla-
reza da relacéo dos
sentimentos propi-
ciando clareza dos
elementos essenci-
ais.

A8 - Promover re-
flexdes do autocui-
dado, do tempo
para o outro e para
si. Motivar qual se-
ria o cenario dese-
javel e possivel.
Como estimulo de
pertencimento e
promocdo da saude
mental e bem-estar.

2.1 MEIO DE VERIFICACAO / DOCUMENTACAO UTILIZADA PARA AFERICAO ACIMA:

O meio de verificacdo principal foi o didlogo feito com as coordenadoras do projeto, que relataram a execucao,
desafios e 0 andamento do projeto. Foram analisados também os documentos disponibilizados (depoimentos,
relatérios técnicos, entre outros.).

Foi possivel acompanhar a roda acontecendo, através da visita in loco, espaco de didlogo e acolhida e o
cumprimento das atividades propostas no plano de trabalho.

2.2 DIFICULDADES ENCONTRADAS PARA A REALIZACAO DAS ATIVIDADES:

No primeiro quadrimestre, segundo os relatos das coordenadoras, foi dificil mensurar os resultados
alcancados, por isso foi criado um instrumental para relatar os avancos de cada participante. Foi criado o
depoimento escrito, onde a facilitadora escreve o depoimento e o/a cuidador (a) valida por assinatura.
2.3 PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS EM RELACAO AS ATIVIDADES:

N&o ha providéncias a serem adotadas.

3. CONTROLE DE ATIVIDADES / ATENDIMENTOS PROFISSIONAIS:
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(x) Atualizado () Desatualizado () Néo existe
ATINGIMENTO DAS METAS PACTUADAS:
4.1.1 OBJETIVO ESPECIFICO 1

OEL - Explorar os valores pessoais e 0s comportamentos que ajudam a criar um ambiente de aprendizagem
seguro para todos.

e MI - Alcancar o bem-estar e o equilibrio do grupo.

(x) Atingida ( ) Parcialmente atingida ( ) Nao atingida

JUSTIFICATIVA
META META PERCENTUAL | APRESENTADA DO

DA PROPOSTA | REALIZADA CUMPRIDO NAO CUMPRI-

MENTO DA META

JUSTIFICATIVA
SATISFATORIA?

Alcancar o bem-
estar e o0 equili-
brio do grupo X 100%

4.1.2 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Através dos relatos/depoimentos/questionarios (instrumentais) dos participantes e a metodologia da Terapia
Comunitaria foi possivel verificar o alcance do objetivo e da meta estabelecida.

4.1.3 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:
N&o ha. Apenas a continuacdo e observancia do plano de trabalho.
4.2.1 OBJETIVO ESPECIFICO 2

OEZ2. Entender como os valores se expressam em comportamento a fim de criar uma interacdo com cuidado
e o0s cuidadores de maneira consciente e segura;

o M2 fortalecer a empatia entre as diversidades

(x) Atingida ( ) Parcialmente atingida ( ) N&o atingida

META JUSTIFICATIVA
META PERCENTUAL | APRESENTADA DO
DA PRO- REALIZADA CUMPRIDO NAO CUMPRI- JUSTIFICATIVA

s 2
POSTA MENTO DA META SATISFATORIA?

Fortalecer a
empatia entre as X 100%
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diversidades ‘

4.2.2 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Através dos relatos/depoimentos/questionarios (instrumentais) dos participantes e a metodologia da Terapia
Comunitéria foi possivel verificar o alcance do objetivo e da meta estabelecida.

4.2.3 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:
N&o ha. Apenas a continuacéo e observancia do plano de trabalho.
4.3.1 OBJETIVO ESPECIFICO 3

OE3 Propiciar ambiéncia para a criagéo de acordos entre os participantes, para fortalecer um ambiente
seguro e saudavel para o grupo

e M3 > Fortalecer um ambiente pacificador.

(x) Atingida ( ) Parcialmente atingida ( ) Nao atingida

META JUSTIFICATIVA
META PERCENTUAL | APRESENTADA DO
DA PRO- REALIZADA | CUMPRIDO NAO CUMPRI- JUSTIFICATIVA

- )
POSTA MENTO DA META SATISFATORIA®

Fortalecer um
ambiente pacifi-
cador. X 100%

4.3.2 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Através dos relatos/depoimentos/questionarios (instrumentais) dos participantes e a metodologia da Terapia
Comunitéaria foi possivel verificar o alcance do objetivo e da meta estabelecida.

4.3.3 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:
N&o ha. Apenas a continuacéo e observancia do plano de trabalho.
4.4.1 OBJETIVO ESPECIFICO 4

OE4 Encorajar um clima de seguranca no qual os cuidadores se manifestem a respeito das suas necessidades,
dores e desafios diante do seu dia a dia. Promover o desenvolvimento do habito positivo de pedir ajuda.

e M4 Estimular a formacéo da rede de apoio e consequentemente a diminuicdo da sobrecarga fisica e
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emocional.

(x) Atingida ( ) Parcialmente atingida ( ) N&o atingida

JUSTIFICATIVA

META META PERCENTUAL | APRESENTADA DO
DA PROPOSTA | REALIZADA CUMPRIDO NAO CUMPRI- gX'?'TSIIE,IA\CEI'AC)TIQI:/AA;
MENTO DA META '
Estimular a
formacéo da rede
de apoio e
consequentemente

a diminuicéo da
sobrecarga fisica
e emocional.

X 100 %

4.4.2 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Atraveés dos relatos/depoimentos/questionarios (instrumentais) dos participantes e a metodologia da Terapia
Comunitéria foi possivel verificar o alcance do objetivo e da meta estabelecida.

4.4.3 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:
N&o ha. Apenas a continuacéo e observancia do plano de trabalho.
4.5.1 OBJETIVO ESPECIFICO 5

OES5 Promover a autoconscientizagdo para a nao aceitagdo dos rotulos, preconceitos e estigmas impostos pela
sociedade.

e M5 Promover o fortalecimento da autoconfianca, da autoestima e melhoria na qualidade da
comunicacdo combatendo o capacitismo estrutural.

(x) Atingida ( ) Parcialmente atingida ( ) N&o atingida

META JUSTIFICATIVA

DA PRO- META PERCENTUAL APRESENTADA DO JUSTIFICATIVA
POSTA REALIZADA CUMPRIDO NAO CUMPRI- SATISEATORIA?
MENTO DA META '

Promover o

fortalecimento da
autoconfianga, da
autoestima e X 100%
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melhoria na
qualidade da
comunicagéo
combatendo o
capacitismo
estrutural.

4.5.2 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Através dos relatos/depoimentos/questionarios (instrumentais) dos participantes e a metodologia da Terapia
Comunitaria foi possivel verificar o alcance do objetivo e da meta estabelecida.

4.5.3 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:

N&o ha. Apenas a continuacdo e observancia do plano de trabalho.

4.6.1 OBJETIVO ESPECIFICO 6

OEG6 Encorajar a reflexdo cuidadosa a respeito do significado de sucesso e das possibilidades de futuro.

e M6 Encorajar as reflexdes sobre resignificado da maternagem promovendo caminhos que contribuam
com o autocuidado.

(x) Atingida ( ) Parcialmente atingida ( ) N&o atingida

META JUSTIFICATIVA
META PERCENTUAL | APRESENTADA DO
DA PRO- REALIZADA CUMPRIDO NAO CUMPRI- JUSTIFICATIVA

- 2
POSTA MENTO DA META SATISFATORIA?

Encorajar as re-
flexdes sobre re-
significado da
maternagem pro-
movendo cami-
nhos que contri-
buam com o au-
tocuidado. X 100%

4.6.2 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Através dos relatos/depoimentos/questionarios (instrumentais) dos participantes e a metodologia da Terapia
Comunitéria foi possivel verificar o alcance do objetivo e da meta estabelecida.
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4.6.3 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:
N&o ha. Apenas a continuacgdo e observancia do plano de trabalho.
4.7.1 OBJETIVO ESPECIFICO 7

OE7 Ajudar os participantes a aumentar a consciéncia dos seus sentimentos e necessidades, promovendo a
reflexdo a respeito dos elementos de um relacionamento que trazem beneficios positivos para suas vidas.

e M7 Possibilitar a ampliacdo dos vocabulario de sentimentos e necessidades para fortalecer a
consciéncia dos elementos emocionais que sdo importantes para salde fisica e mental.

(x) Atingida ( ) Parcialmente atingida ( ) N&o atingida

JUSTIFICATIVA

META
DA PRO- META PERCENTUAL APR~ESENTADA DO JUSTIEICATIVA
POSTA REALIZADA CUMPRIDO NAO CUMPRI- SATISEATORIA?
MENTO DA META '

Possibilitar a

ampliacédo dos
vocabulario de
sentimentos e
necessidades
para fortalecer a
consciéncia dos
elementos
emocionais que
sdo importantes
para saude fisica
e mental.

X 100%

4.7.2 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Através dos relatos/depoimentos/questionarios (instrumentais) dos participantes e a metodologia da Terapia
Comunitéaria foi possivel verificar o alcance do objetivo e da meta estabelecida.

4.7.3 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:

N&o ha. Apenas a continuacéo e observancia do plano de trabalho.
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4.8.1 OBJETIVO ESPECIFICO 8

OE8 Ampliar a consciéncia da importancia do autocuidado, como recurso emocional para a qualidade dos
relacionamentos consigo (relacionamento intrapessoal) e com os outros (relacionamento interpessoal).

e MB8. Priorizar o autocuidado como ferramenta para potencializar o cuidado do outro.

(x) Atingida ( ) Parcialmente atingida ( ) N&o atingida

META JUSTIFICATIVA
META PERCENTUAL | APRESENTADA DO
DA PRO- REALIZADA | CUMPRIDO NAO CUMPRI- JUSTIFICATIVA

- )
POSTA MENTO DA META SATISFATORIA®

Priorizar o au-
tocuidado como
ferramenta para
potencializar o
cuidado do outro. X 100%

4.8.2 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Através dos relatos/depoimentos/questionarios (instrumentais) dos participantes e a metodologia da Terapia
Comunitéaria foi possivel verificar o alcance do objetivo e da meta estabelecida.

4.8.3 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:
N&o ha. Apenas a continuacéo e observancia do plano de trabalho.

5. ALCANCE DOS RESULTADOS ESPERADOS:

JUSTIFICATIVA APRE-
RESULTADO RESULTADO SENTADA DO NAO CUM- JUSTIFICATIVA
ESPERADO ALCANCADO PRIMENTO DO RE- SATISFATORIA?
SULTADO ESPERADO

RE1. Conhecer a ori-
gem dos participantes
seus interesses e an-
seios, apresentar o
que € e como oferecer
um espaco seguro. X
RE2. Levantar quais
cuidados que os cui-
dadores fazem pra si, X
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para autocuidado e
autonomia.

RE3. Apresentar a
proposta do projeto e
construir entendimen-
tos que sensibilizem
para um olhar cole-
tivo de unidade.
(Comprometimento
com o projeto). X

RE4. Promover a au-
toconscientizacdo dos
limites de se cuidador
e as correlagdes que o
grupo traz de identifi-
cacdo nas falas, forta-
lecendo o espirito de
pertencimento no
grupo e o protago-
nismo individual. X

RES5. Ampliar a cons-
ciéncia do grupo so-
bre os rétulos; estig-
mas e preconceitos
normalizados para
promover um relacio-
namento mais saudé-
vel consigo e desta
forma possam estabe-
lecer uma comunica-
¢ao mais assertiva e
saudavel. X

REG6. Acessar os de-
sejos e anseios dos
cuidadores/tutores em
relagdo ao futuro da
crianca com deficién-
cia, assim como 0s
desejos e anseios do
seu proprio futuro.
Partilhar a reflexdo
sobre o conceito de
sucesso criado pela
sociedade e o modelo
de sucesso pessoal,
visualizando as reais X
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possibilidades e con-
tribuir com a reducéo
das frustracoes.

RE7. Ampliagéo do
repertdrio de senti-
mentos e necessida-
des com o objetivo de
contribuir para a pro-
mocao da identifica-
¢ao, acolhimento, e
validacéo dos senti-
mentos, para a per-
cepcao de si. X

RES. Trazer a refle-
x0es do autocuidado,
do tempo para o outro
e para si. Motivar
qual seria o cenario
desejavel e possivel.
Como estimulo de
pertencimento. X

5.1 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:
Foi possivel verificar o cumprimento dos resultados esperados através da conversa com a equipe gque executa
o projeto (coordenadoras e facilitadoras), relatérios mensais da coordenagéo, depoimentos e
questionarios.
5.2 OBSERVACOES/RECOMENDAGOES/PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS:
N&o h&. Apenas a continuacgdo e observancia do plano de trabalho.

6. EQUIPE TECNICA ENCARREGADA PELA EXECUCAO DO OBJETO DA PARCERIA:
(x) COMPATIVEL COM O PREVISTO NO PLANO DE TRABALHO
( ) INCOMPATIVEL COM O PLANO DE TRABALHO
(x ) A EQUIPE TECNICA ESTA DESENVOLVENDO AS ATRIBUICOES DE ACORDO COM O
PREVISTO NO PLANO DE TRABALHO E EM EVENTUAL TERMO DE REFERENCIA ONDE
TENHA CONSTATADO AS ATRIBUICOES DA EQUIPE

( ) AEQUIPE TECNICA NAO ESTA DESENVOLVENDO AS ATRIBUICOES DE ACORDO COM O
PREVISTO NO PLANO DE TRABALHO
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(x ) AEQUIPE TECNICA POSSUINFORMA(;AO E/OU CONHECIMENTO NECESSARIO PARA O
EXERCICIO DE SUAS ATRIBUIGOES

( ) AEQUIPE TECNICA NAO POSSUI FORMACAO E/OU CONHECIMENTO NECESSARIO PARA
O EXERCICIO DE SUAS ATRIBUICOES

6.1 MEIO DE VERIFICACAO/DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA A AFERICAO ACIMA:

Analise da folha de frequéncia, relatorios técnicos e apresentacao da qualificacdo profissional no momento da
visita in loco.

6.2 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/SOLICITACOES:
N&o ha. Apenas a continuacdo e observancia do plano de trabalho.
7. CONTROLE DE FREQUENCIA DOS PROFISSIONAIS VINCULADOS A PARCERIA:
(x) ATUALIZADO ( )NAO EXISTENTE
8. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS ADQUIRIDOS COM O RECURSO DA PARCERIA:

( x) ADQUIRIDO DENTRO DO PRAZO PREVISTO E UTILIZADO NA FINALIDADE PREVISTA NO
PLANO DE TRABALHO

( ) NAO ADQUIRIDO ATE O MOMENTO

8.1 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/SOLICITACOES:

9. PLANO DE TRABALHO PROPOSTO:

(x) O PROJETO OU ATIVIDADE ESTA, POR MEIO DAS ESTRATEGIAS APRESENTADAS,
CONSEGUINDO ATINGIR AS METAS E ALCANCAR OS OBJETIVOS/RESULTADOS PREVISTO
NO PLANO DE TRABALHO

( ) O PROJETO OU ATIVIDADE NAO ESTA, POR MEIO DAS ESTRATEGIAS APRESENTADAS,
CONSEGUINDO ATINGIR AS METAS E ALCANCAR OS OBJETIVOS/RESULTADOS PREVISTO
NO PLANO DE TRABALHO, DEMANDANDO AJUSTES/ADEQUACOES QUE VISEM ASSEGURAR
O ATINGIMENTO DAS FINALIDADES PUBLICAS PREVISTAS PARA A PARCERIA.

9.1 OBSERVACOES/RECOMENDACOES/SOLICITACOES:
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Recebemos o oficio n°18/2023 que consta o pedido de ajustes no plano de trabalho, alegando necessidade em
reorganizar as metas e o cronograma fisico e financeiro. Foi aceito, o apostilamento faz alteracGes que foram
justificadas de forma satisfatoria. Com as devidas alteracdes o plano de trabalho esta sendo bem executado e
atingindo os resultados esperados.

10. CONCLUSAO:

(EVENTUAIS FALHAS OU IRREGULARIDADES IDENTIFICADAS/ ORIENTACOES/
ENCAMINHAMENTOS):

O projeto Diélogos Criativos e préaticas de autocuidado tem cumprido seu propésito e atingindo suas metas,
pois através das rodas de conversas que sdo baseadas na Terapia Comunitaria Integrativa (TCI), que é uma
préatica terapéutica, reconhecida e comprovada cientificamente, atua de forma coletiva e interventiva, que busca
atingir o objetivo de “cuidar de quem cuida”. Sabemos como é complexa a vida dos cuidadores de pessoas com
deficiéncia, das inUmeras barreiras enfrentadas diariamente, invisibilidade e sobrecarga fisica e emocional, que
sdo o publico-alvo do projeto. Foi possivel observar que o projeto enfrenta e combate ao capacitismo e sua
reproducdo e incentiva a comunicacdo ndo violenta. O plano de trabalho foi alterado, através do oficio 18/2023,
alteraces feitas no cronograma, metas, remanejamento financeiro, nos instrumentais, ndo alterando o objeto
da parceria. Na visita in loco realizada no dia 14/11/2023, no terceiro quadrimestre do ano civil, foi possivel
compreender as alteragdes propostas. Uma alteracdo que foi relevante, por exemplo, foi a criagdo do
instrumental “depoimentos” pois ¢ uma forma de colher o impacto real que os cuidadores estdo tendo em sua
vida. O Facilitador, depois de observar fala do cuidador na roda de conversa e entender seu contexto, coloca
no papel o relato e a pessoa valida o depoimento com sua assinatura.

Por fim, considera-se um projeto inovador que poderia ser ampliado e implementado no municipio como
politica pablica, uma vez que é uma técnica com comprovacao cientifica e de grande valor social.

Parabenizo a equipe e gestdo do Sophia Vercelli pelo empenho, alta qualificacdo profissional da equipe
envolvida, a dedicagdo, empatia e ao impacto social positivo que tem gerado.

Osasco, 14 de novembro de 2023

Barbara Ribeiro Silva Santos

Gestora da parceria



